Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB)

der Réssle AG
I. Allgemeine Geschéftsbedingungen (AGB) nebst Kundeninformationen

1. Anwendung, Einbeziehung, AusschlieBlichkeit

1.1 Diese nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) der Firma Réssle AG, Pater-Hartmann-Str.23, 87616
Marktoberdorf Deutschland, Telefon: 0049(0)8342-70 595 0, Fax: 0049(0)8342-70 595 70, E-Mail: info@roessle.ag, nachfolgend
"Rossle", gelten fir alle Verkéufe, Lieferungen und Leistungen, die der Kunde bei Rdssle kauft. Die AGB gelten ausdriicklich auch
fur alle Verkaufe, Lieferungen und Leistungen Uber einen eBay-Shop und den von Réssle eingerichteten Onlineshop unter
www.roessle.ag. Die AGB gelten gegenliber Unternehmern und Verbrauchern, letztes nur insoweit, wie Ziffer 17 keine fiir den
Gebrauch gegeniiber Verbrauchern abweichende Regelung enthalt. MaBgeblich ist jeweils die zum Vertragsschluss gltige
Fassung.

1.2 Verbraucher ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschéaft zu Zwecken abschlieB3t, das Uberwiegend weder ihrer
gewerblichen noch ihrer selbstédndigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann (§ 13 BGB).

1.3 Unternehmer ist eine natiirliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft, die bei Abschluss eines
Rechtsgeschéfts in Austibung ihrer gewerblichen oder selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt (§ 14 Abs. 1 BGB).

1.4 Kunden i.S.d. Geschaftsverbindungen sind sowohl Verbraucher als auch Unternehmer.

1.5 Irrtimer wegen Tippfehlern und/oder Rechenfehlern bleiben vorbehalten. Dies betrifft alle Angebote, Auftragsbestétigungen
und Rechnungen von Réssle. Irrtum wegen Inventurdifferenzen bzw. Warenfehlbestanden (nicht Vorhandensein von Waren, die
aufgrund der EDV im Onlineshop als ,verfligbar” angezeigt waren) berechtigen Rdssle zum Rucktritt, insbesondere auch dann,
wenn Roéssle den Auftrag bereits bestétigt hatte. Rdssle ist in diesem Fall verpflichtet, den Kunden unverziiglich Gber die
Nichtverfligbarkeit zu informieren und bereits erbrachte Gegenleistungen unverziglich zu erstatten. Jeglicher
Schadenersatzanspruch beziiglich einer teureren Ersatzbeschaffung ist ausgeschlossen.

1.6. Der Einbeziehung von eigenen AGB eines Kunden, der nicht Verbraucher ist, wird hiermit ausdriicklich durch Rdssle
widersprochen.

2. Rechtsnatur unserer Liefervertrage, Verbraucherbelehrung

2.1 Handelt es sich bei dem Geschéaft um ein solches unter Kaufleuten im Sinne des Handelsgesetzbuches der BRD, kommt neben
dem Kaufrecht auch unter Umstanden das Recht Gber den Werkliefervertrag nach dem Burgerlichen Gesetzbuch der
Bundesrepublik Deutschland (BGB) zur Anwendung. Es wird daneben die Anwendung der §§ 377, 378, 381 Abs. 2 HGB mit den
Verscharfungen vereinbart, die in Ziffer 9 dieser AGB ersichtlich sind.

2.2 Fur Verbrauchergeschafte gilt das Birgerliche Gesetzbuch mit den nachstehenden Einschréankungen, soweit diese nach den
§§ 305 ff. BGB vereinbart werden diirfen.

2.4 Bei der Vertragsanbahnung Uber Internet, E-Mail u.a. durch den Verbraucher (§ 13 BGB) gilt: Bei Bestellungen von
Verbrauchern Uber elektronische Medien wie Internet, E-Mail usw. handelt es sich um Angebote an Réssle, wobei ein Vertrag erst
mit schriftlicher Bestétigung oder Lieferung durch Rdssle, jeweils unter Beifligung der vollstandig in Textform abgefassten
Allgemeinen Geschéftsbedingungen, zustande kommt.

Soweit ein Vertrag Uber die Lieferung von Waren unter Verwendung von Telekommunikationsmitteln i.S.v. § 312 b Abs. 2 BGB
zustande kommt und deshalb fiir den Verbraucher ein Widerrufs- bzw. Rickgaberecht nach §§ 355, 356 BGB besteht, wird dariiber
belehrt, dass gelieferte Waren binnen einer Frist von 14 Tagen, beginnend ab Eingang der Ware und dieser Belehrung beim
Kunden, ohne Angabe von Griinden zuriickgegeben werden kénnen. Dies gilt nicht fir Waren, die nach Kundenspezifikationen
angefertigt wurden, oder auf die persdnlichen Bediirfnisse des Kunden zugeschnitten sind. Die Einzelheiten zum Widerrufsrecht fiir
Verbraucher und zur Widerrufsbelehrung finden Sie unter www.roessle.ag

3. Vertragsschluss, Angebote, Vertragsschluss im elektronischen Wege und iber Online - Shop



3.1 Angebote von Réssle erfolgen freibleibend. Dies gilt auch, wenn Rdssle dem Kunden Kataloge, technische Dokumentationen
(z.B. Zeichnungen, Pléne, Berechnungen, Kalkulationen, Verweisungen auf DIN-Normen), sonstige Produktbeschreibungen oder
Unterlagen — auch in elektronischer Form — Gberlassen hat, an denen Réssle sich Eigentums- und Urheberrechte vorbehalten hat.

Vertrdge kommen erst durch schriftliche Bestatigung durch Réssle, die auch gemeinsam mit der Rechnungsstellung erfolgen kann,
oder durch Belieferung zustande.

3.2 Mit der Bestellung erklart der Kunde verbindlich sein Vertragsangebot. Réssle wird den Zugang der Bestellung durch
Annahmeerklérung in Form einer Auftragsbestatigung bestatigen. Telefonisch oder miindlich abgegebene Erklarungen, die die
Warenbestellung betreffen, bedlrfen stets der schriftlichen Bestatigung. Réssle ist berechtigt, dass Vertragsangebot innerhalb
einer Frist von 2 Wochen anzunehmen. Der Kunde ist an sein Angebot nicht mehr gebunden (dieses erlischt), falls Réssle ihm
nicht binnen 2 Wochen (gerechnet ab dem Eingang der Bestellung bei Réssle) die Annahmeerklérung Gbermittelt hat.

3.3 Weiterhin ist Rdssle berechtigt, die Annahme der Bestellung — etwa nach Prifung der Bonitat — abzulehnen oder ggf. die
Zahlungsmodalitdten anzupassen.

3.4 Fir Art und Menge, sowie fir Bedingungen der von Réssle auszufiihrenden Warenlieferungen sind die schriftliche
Auftragsbestatigung sowie etwaige Nachtrage hierzu maBgebend.

3.5 Bei Bestellungen, die nicht lber den durch Rdssle eingerichteten Online-Shop erfolgen, hat der Kunde Réssle die
Auftragsbestatigung als Annahmeerklarung unterschrieben zuzusenden.

3.6 Der Vertragstext wird von Réssle gespeichert und bei Bestellungen auBerhalb des Online-Shops dem Kunden nebst den
rechtswirksam einbezogenen AGB per E-Mail nach Vertragsschluss zugesandt.

3.7 Fiir Rossle bleibt richtige und rechtzeitige Selbstbelieferung vorbehalten. Réssle wird dem Kunden unverziglich lber die
Nichtverfligbarkeit des Liefergegenstandes informieren, Alternativangebote unterbreiten und im Falle des Ruickiritts die
Gegenleistung des Kunden unverzlglich erstatten.

3.8 eBay Shop

3.8.1 In der Freischaltung einer eBay-Angebotsseite liegt das verbindliche Angebot durch Réssle auf Abschluss eines
Kaufvertrages. Dieses Angebot richtet sich an den Kunden, der wahrend der Laufzeit der Online-Auktion das héchste Gebot abgibt
und etwaige zusatzlich festgelegte Bedingungen im Angebot (z.B. bestimmte Bewertungskriterien) erflllt. Der Kunde nimmt das
Angebot durch Abgabe eines Gebots an. Das Gebot erlischt, wenn ein anderer Kunde wéhrend der Laufzeit der Online-Auktion ein
héheres Gebot abgibt. MaBgeblich fir die Messung der Laufzeit der Online-Auktion ist die offizielle eBay-Zeit. Mit dem Ende der
von dem Verkaufer bestimmten Laufzeit der Online-Auktion oder im Falle der vorzeitigen Beendigung durch den Verkaufer kommt
zwischen dem Verkaufer und dem das héchste Gebot abgebenden Kunden ein Vertrag tGber den Erwerb des von dem Verkaufer in
die eBay-Website eingestellten Artikels zustande.

3.8.2 Wird ein Artikel bei eBay zur Versteigerung mit der Sofort-Kaufen-Option (Festpreis) versehen, kommt in diesem Fall ein
Vertrag Uber den Erwerb des Artikels unabhangig vom Ablauf der Angebotszeit und ohne Durchfiihrung einer Online-Auktion
bereits dann zu dem in der Option bestimmten Festpreis zustande, wenn der Kunde diese Option ausilbt. Der Abschluss des
Vertrages zum angegebenen Festpreis ist in diesem Fall, solange noch kein Gebot fir die sog. Online-Auktion abgegeben wurde,
mdglich.

3.8.3 Wird ein Artikel bei eBay als Sofort-Kaufen-Artikel (Festpreisartikel) eingestellt, wird durch die Nutzung des Sofort-Kaufen-
Formats (Festpreisformats) unmittelbar ein Kaufvertrag zwischen dem Verkaufer und dem Kunden abgeschlossen.

3.8.4 Wird ein Angebot mit der Option "Preis vorschlagen" versehen, kénnen Interessenten Réssle das Angebot machen, den
Artikel zu einem bestimmten Preis zu erwerben. Der Verkaufer kann einen Preisvorschlag annehmen, ablehnen oder einen
Gegenvorschlag unterbreiten. Preisvorschlage von Interessenten und Gegenvorschlage von Rossle sind bindend und behalten
jeweils 48 Stunden ihre Gultigkeit. Ein Vertrag kommt dann zustande, wenn sich Rdssle und der Interessent Giber den Preis
einigen, sei es Uber die Funktion "Preis Vorschlagen" oder zum urspriinglichen Sofort-Kaufen-Preis. Mit Vertragsschluss verlieren
samtlich Preisvorschlage und Gegenvorschlage ihre Giltigkeit.

3.8.5 Eingabefehler eBay

Der Kunde kann seine Eingaben vor Abgabe seiner Bestellung mit den von eBay zur Verfligung gestellten technischen Mitteln
korrigieren. Die Korrekturen kdnnen mittels den Ublichen Tastatur- und Mausfunktionen, (Zurlick-Taste lhres Browsers) direkt auf
der vorherige Angebots-, bzw. Bestellseite in den entsprechenden Eingabefeldern erfolgen Nach Anklicken des "Sofort-Kaufen"-
bzw. "Bieten"-Buttons ist eine Korrektur selbst nicht mehr méglich. Sie kénnen aber auch hier durch Nutzung des "Zurlick-Buttons"
auf lhrem Browsers lhre Eingaben korrigieren. Eingabefehler kdnnen Sie auch dadurch berichtigen, dass Sie den Kaufvorgang
abbrechen und ggf. von vorn mit dem Bestellgang beginnen. Bitte beachten Sie die technischen Korrekturmdglichkeiten, die eBay



3.8.6 Vertragssprache
Fir den Vertragsschluss steht ausschlieBlich die deutsche Sprache zur Verfligung.

3.8.7 Vertragstextspeicherung eBay

Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen werden dem Kunden auch Ubersendet. Bitte sichern Sie diese vorsorglich auch selber,
indem Sie Uber die Druckfunktion lhres Browser diese Seite ausdrucken.

Der Vertragstext wird von uns nicht gespeichert.

Den Vertragstext kénnen Sie 90 Tage lang in lhrem eBay-Account unter "Mein eBay" einsehen. Indem Sie die Druckansicht des
Angebotes aufrufen, kénnen Sie den Vertragstext abrufen und durch Ausdrucken sichern. Eine Speicherfunktion in
wiedergabeféhiger Form bietet eBay nicht an. Diese missten Sie daher selbst veranlassen (z.B. durch Screenshot des jeweiligen
Angebotes bzw. Umwandeln des Vertragstextes in pdf-Format).

3.9 Vertragsschluss Onlineshop www.der-saubere-teich.de

3.9.1 Die Darstellung der Produkte von Réssle in dem Internetauftritt beinhaltet lediglich eine Aufforderung an den Kunden zur
Abgabe eines Vertragsangebotes. Indem der Kunde eine Bestellung absendet, gibt er ein Angebot im Sinne des § 145 BGB ab.
Der Kunde erhélt eine Bestatigung des Empfangs der Bestellung per E-Mail. Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn seine

Bestellung durch Lieferung der Ware bzw. durch die Mitteilung der Auslieferung innerhalb von 7 Werktagen angenommen wird.

3.9.2 Technische Darstellung des Bestellablaufes:

Warenauswahl treffen, Button neben "Warenkorb" anklicken, Warenkorb wird angezeigt, auf "€ Kasse" klicken, Bestandskunden
kénnen ihre "Login-Daten" eingeben, Neukunden legen unter ,Ich bin ein neuer Kunde® ein Kundenkonto an oder klicken unter "Als
Gast bestellen" auf ">>weiter" klicken, Namen und Adresse und die mit "*" gekennzeichneten Pflichtangaben eingeben,
gegebenenfalls korrigieren und "weiter" klicken, Lieferadresse Uberpriifen, Versandart auswahlen und ">>weiter" klicken,
Versandoptionen auswahlen und ">>weiter" klicken, Zahlungsweise auswahlen, AGB und Widerrufsbelehrung lesen und
akzeptieren und ">>weiter" klicken, Ubersicht erscheint, bitte die hervorgehobene Bestellung iiberpriifen und gegebenentalls
Angaben durch klicken auf " (Bearbeiten)" korrigieren. AnschlieBend den Button "Kaufen" anklicken. Damit ist der Bestellvorgang
abgeschlossen.

3.9.3 Eingabefehler Onlineshop

Der Kunde kann seine Eingaben vor Abgabe seiner Bestellung mit den vom Shop und Ihrem Browser zur Verfligung gestellten
technischen Mitteln korrigieren. Die Korrekturen kdnnen mittels den Ublichen Tastatur- und Mausfunktionen, (Zurlick-Taste lhres
Browsers) direkt auf der vorherige Angebots-, bzw. Bestellseite in den entsprechenden Eingabefeldern erfolgen. Die Bestellung
kann vom Warenkorb vor einer Bestellung noch geandert werden. Eingabefehler kénnen Sie auch dadurch berichtigen, dass Sie
den Kaufvorgang abbrechen und ggf. von vorn mit dem Bestellgang beginnen.

3.9.4 Vertragssprache
Fir den Vertragsschluss steht ausschlieBlich die deutsche Sprache zur Verfligung.

3.9.5 Vertragstextspeicherung
Die Bestelldaten kdnnen Sie unmittelbar vor dem Abschicken ausdrucken und damit sichern. Der Vertragstext wird nach
Vertragsschluss bei uns gespeichert. Eine Abruffunktion des Vertragstextes bietet der Shop nicht an.

3.9.6 Bei Bestellungen im Onlineshop unter www.der-saubere-teich.de kommt der Vertrag zustande mit:

Firma Réssle AG

Pater- Hartmann-Str.23, 87616 Marktoberdorf
Telefon: 0049(0)8342-70 595 0

Fax: 0049(0)8342-70 595 70

E-Mail: info@roessle.ag

Registergericht: Amtsgericht Kempten



Registernummer: HRB 7545
USt-ID.: DE 218 551 706

Steuer-Nr. 125/120/60208
4. Lieferzeit, Teillieferungen

4.1 Die Lieferfrist fur Lieferungen von Rdssle beginnt mit der Absendung der Auftragsbestatigung durch Réssle, jedoch nicht vor
der Beibringung der vom Kunden ggf. zu beschaffenden Unterlagen, Genehmigungen, Freigaben sowie bei der Vereinbarung von
Vorauskasse Uber den Onlineshop nicht vor Eingang der Zahlung, soweit nichts abweichendes vereinbart ist. Der Beginn und die
Einhaltung von angegebenen Fristen setzt im Ubrigen die Abkldrung aller kaufménnischen und technischen Fragen voraus.

4.2 Rossle hélt die Lieferfrist ein, wenn bis zu ihrem Ablauf die Versandbereitschaft mitgeteilt ist, oder der Liefergegenstand das
Lager von Rdssle oder des ersten europédischen Importeurs verlassen hat.

4.4 Die Lieferfrist verlangert sich bei MaBnahmen im Rahmen von Arbeitskdmpfen, insbesondere Streik und Aussperrung sowie
beim Eintritt unvorhergesehener Hindernisse, die auBerhalb des Einflussbereichs von Rdssle liegen, z.B. Betriebsstérungen,
Verzégerung in der Anlieferung fremdbezogener Materialien, die fir die Auftragserfillung notwendig sind, soweit solche Ereignisse
nachweislich auf die Lieferung des Liefergegenstandes von erheblichem Einfluss sind. Dies gilt auch, soweit diese Umsténde bei
Vor- und Unterlieferanten eintreten. Die Lieferfrist verlangert sich entsprechend der Dauer derartiger MaBnahmen und Hindernisse.
Die vorbezeichneten Umsténde hat Réssle auch dann nicht zu vertreten, wenn sie wahrend eines bereits eingetretenen Verzugs
entstehen. Von Réssle werden Beginn und Ende derartiger Hindernisse dem Kunden baldmdglichst mitgeteilt.

4.5 Hat ein Lieferant von Rdssle den Vertrag schlecht oder zu spat erfillt, kann Réssle nicht auf Ersatz des Schadens haftbar
gemacht werden, der bei dem Kunden entsteht, wie z. B. Mehrkosten fiir Bauzeitverlangerung oder Ubernahme/Ersatz von
Vertragsstrafen etc..

Fir nicht schuldhafte Verzégerungen auf Transportwegen auBBerhalb des Firmensitzes von Rdssle haften wir keinesfalls, auch
dann nicht, wenn Lieferzeiten verbindlich vereinbart wurden.

4.6 Lieferungen erfolgen an die vereinbarte Lieferadresse. Bei gednderter Anweisung tragt der Kunde die hierdurch entstehenden
Mehrkosten. Fir die Lieferungen von Réssle ist das Werk / Lager von Réssle als Verladestelle Erflllungsort. Bei Gewichts- oder
Mengendifferenzen, die weder von Rdssle noch vom Kunden zu vertreten sind, ist das von Rdssle festgestellte Abgangsgewicht,
die Fillmenge oder die Stlickzahl mafBgeblich.

4.8 Die Abnahme von Waren hat in gleichméBigen Bezigen wahrend der vereinbarten Lieferfristen zu erfolgen. Der Kunde kommt
fur die Folgen verspateten oder ungeniigenden Abrufs auf.

4.9 Verweigert der Kunde, sein Bevollmachtigter oder Gehilfe die Abnahme zu Unrecht, so tragt er alle aus der
Abnahmeverweigerung erwachsenen Schaden und Aufwendungen.

4.10 Unsere Angaben zum Gegenstand der Lieferung oder Leistung (z.B. Gewichte, MaBe, Gebrauchswerte, Belastbarkeit,
Toleranzen und technische Daten) sowie unsere Darstellungen derselben (z.B. Zeichnungen und Abbildungen) sind nur ann&hernd
maBgeblich, soweit nicht die Verwendbarkeit zum vertraglich vorgesehenen Zweck eine genaue Ubereinstimmung voraussetzt. Sie
sind keine garantierten Beschaffenheits-merkmale, sondern Beschreibungen oder Kennzeichnungen der Lieferung oder Leistung.

Handelsibliche Abweichungen, die aufgrund rechtlicher Vorschriften erfolgen oder technische Verbesserungen darstellen, sowie
die Ersetzung von Bauteilen durch gleichwertige Teile sind zuldssig, soweit sie die Verwendbarkeit zum vertraglich
vorhergesehenen Zweck nicht beeintrachtigen.

5. Versand, Gefahriibergang

5.1 Der Versand erfolgt stets auf Rechnung und Gefahr des Kunden flir den Bestand der Ware. Die Gefahr geht spatestens mit der
Ubergabe an den Spediteur oder mit der Absendung der Ware auf den Kunden iiber. Eine Versicherung der Ware erfolgt nur auf
schriftliches Verlangen des Kunden und auf dessen Kosten.

5.2 Vorstehendes gilt auch dann, wenn die Ware von dem Lieferanten von Réssle direkt an den Kunden versendet wird.
5.3 Die Gefahrverlagerung gilt auch fur die Gefahr, die aus schlechter Verpackung und schlechter Verladung resultiert.

5.4 Wird Lieferung auf die Baustelle vereinbart, gilt als Entladestelle der Ort, der mit einem gewdhnlichen Sattelschlepper noch
erreicht werden kann.



6. Preise, Zahlungsbedingungen

6.1 Alle Preise sind rein netto ab Betrieb/Lager/Werk 87616 Marktoberdorf, zzgl. Umsatzsteuer in der am Tage der
Rechnungsstellung geltenden Hbhe. Die Preise gelten ab Werk oder Lager ausschlieBlich Verpackung und sonstiger Versand- und
Transportkosten.

6.3 Zeichnet sich ab, dass Rechnungen aus diesem oder anderen Auftrdgen nicht oder nicht pinktlich bezahlt werden oder ist das
Warenkreditvolumen fast oder ganz erschdpft bzw. Gberzogen, so kann Vorauszahlung fir die Produktion weiterer Waren oder
Zug-um-Zug-Lieferung Ware gegen Geld verlangt werden. Ferner kann die weitere Belieferung davon abhangig gemacht werden,
dass samtliche bisher entstandenen und falligen Anspriiche aus der Geschéftsverbindung sofort entrichtet werden.

7. Zahlungsbedingungen, Aufrechnung

7.1 Die Rechnungsbetrage sind innerhalb von 14 Tagen oder gemafi Angebot ab Rechnungsdatum ohne Abzug zur Zahlung fallig.
Erbringt Réssle werkvertragliche Leistungen, sind Rechnungsbetrage in vollem Umfang bei Lieferung bzw. Abnahme féllig, bei
Lohnarbeit tritt sofort Falligkeit nach Rechnungsstellung ein.

7.2 Im Falle des Vorhandenseins von Mangeln steht dem Kunden ein Zuriickbehaltungsrecht nicht zu, auBer die Ware ist
offensichtlich mangelhaft. Gleichwohl ist der Kunde nur insoweit zur Zuriickbehaltung berechtigt, wie der einbehaltene Betrag in
angemessenem Verhéaltnis zu den Mangeln und den voraussichtlichen Kosten der Nacherflllung, insbesondere Méngelbeseitigung
steht. Der Kunde ist nicht berechtigt, Anspriiche und Rechte wegen Mangeln geltend zu machen, wenn der Kunde féllige
Zahlungen nicht geleistet hat und der féllige Betrag in einem angemessenen Verhaltnis zu dem Wert der etwaig mangelbehafteten
Lieferung steht.

7.3 Abweichende Zahlungsvereinbarungen und der Abzug von Skonto bedurfen der besonderen schriftlichen Vereinbarung.

7.4 Uber den Onlineshop erfolgt die Zahlung der bestellten Waren ausschlieBlich durch Vorauskasse, wobei Réssle folgende
Zahlungsmadglichkeiten anbietet, sofern in der jeweiligen Produktdarstellung im Angebot nichts anderes bestimmt ist:

Vorauskasse per
1. BanklUberweisung 2. PayPal 3. AmazonPay

Der Kunde wahlt die von ihm bevorzugte Zahlungsart selbst aus. Bei Auswahl der Zahlungsméglichkeit durch Vorauskasse wird
dem Kunden die Bankverbindung von Rd&ssle in der Auftragsbestatigung zusammen mit der Zahlungsaufforderung genannt.

Im Fall einer Zahlung durch Banklberweisung und mit PayPal verpflichtet sich der Kunde dazu den Rechnungsbetrag spatestens
14 Tage nach Erhalt der ihm mitgeteilten Zahlungsaufforderung zu zahlen.

Sollte der Kunde mit der Zahlung in Verzug geraten und ist eine von Rdssle gesetzte angemessene Zahlungsfrist nach
Verzugseintritt erfolglos verstrichen, so behalt sich Rdssle die Stornierung des Kundenauftrags vor.

7.5 Bei Zahlungsverzug ist Rdssle berechtigt, Verzugszinsen in Hhe von 8 % Uber dem jeweiligen Basiszinssatz der EZB zu
berechnen. Die Geltendmachung eines weiteren Verzugsschadens bleibt vorbehalten.

7.6 Sofern Rossle in Vorleistung treten, z.B. bei Zahlung auf Rechnung oder Lastschrift, werden die Kundendaten zur Wahrung
unserer berechtigten Interessen zum Zwecke der Bonitatspriifung weitergegeben. Rdssle behalt sich das Recht vor, dem Kunden
im Ergebnis der Bonitatspriifung die Zahlungsart auf Rechnung oder Lastschrift zu verweigern.

8. Leistungserbringung bei Reparaturen

8.1 Soweit Reparaturleistungen Vertragsgegenstand sind, schuldet Réssle die sich aus der Leistungsbeschreibung ergebenden
Reparaturarbeiten. Diese erbringt Rdssle nach bestem Wissen und Gewissen persénlich oder durch Dritte.

8.2 Der Kunde ist zur Mitwirkung verpflichtet, insbesondere hat der Kunde den am Geréat bestehenden Defekt so umfassend als
mdglich zu beschreiben und das defekte Gerat zur Verfligung zu stellen.

8.3 Der Kunde tragt die Kosten fiir die Ubersendung des defekten Gerates an Réssle, soweit im Rahmen der Gewdhrleistung keine
Nachbesserung durch Rdssle durchzufihren ist.

9. Leistungsbeschreibung, Sachmangel, Gewahrleistung,

9.1 Die in der Leistungsbeschreibung aufgefuhrte Beschaffenheit der Waren legen die Eigenschaften der Lieferungen und
Leistungen von Réssle umfassend und abschlieBend fest. Die Beschreibungen der Lieferungen und Leistungen sind im Zweifel



Zusammenhang mit dem Vertragsschluss enthalten im Zweifel keine Garantien oder Zusicherungen im Sinne einer
Haftungsverscharfung oder Ubernahme einer besonderen Einstandspflicht. Im Zweifel sind nur ausdriickliche schriftliche
Erklarungen seitens Réssle in Bezug auf die Abgabe von Garantien und Zusicherungen mafBgeblich.

9.2 Anspriiche wegen Méangeln bestehen nicht bei einer nur unerheblichen Abweichung von der vereinbarten Beschaffenheit oder
bei nur unerheblicher Beeintrachtigung der Brauchbarkeit.

Sachmangel sind nicht:

Gebrauchsbedingter oder sonstiger natirlicher Verschlei3; Beschaffenheit der Ware oder Schaden, die nach Gefahriibergang
infolge unsachgemaBer Behandlung, Lagerung oder Aufstellung, der Nichtbeachtung von Einbau- oder Behandlungsvorschriften,
UbermaBiger Beanspruchung oder Verwendung oder mangelnder Wartung oder Pflege entstehen; Beschaffenheit der Ware oder
Schéaden, die aufgrund héherer Gewalt, &uBerer Einflisse, die nach dem Vertrag nicht vorausgesetzt sind, oder aufgrund des
Gebrauchs der Ware auBBerhalb der nach dem Vertrag vorausgesetzten oder gewdhnlichen Verwendung entstehen.

9.3 Die von Rdssle gelieferten Sachen haben die vereinbarte Beschaffenheit, wenn sie der Produktbeschreibung entsprechen.
Abweichungen, Fehler und Toleranzen innerhalb der Regeln der DIN, EN-Normen oder der anerkannten Regeln der Technik
begriinden keinen Mangel. Die Beschreibung der Produkte ist keine Garantie fiir die Beschaffenheit, soweit sie nicht ausdricklich
als solche bezeichnet ist.

9.4 Réssle steht das Recht zur Wahl zwischen Mangelbeseitigung und Neulieferung zu. Schlagt die Nachbesserung fehl (dies ist
nach dem zweiten erfolglosen Nachlieferungs- oder Nachbesserungsversuch der Fall), hat der Kunde das Recht, den Kaufpreis zu
mindern, oder nach seiner Wahl vom Vertrag zuriickzutreten. Das Recht des Kunden, nach dem Gesetz oder diesen
Vertragsbedingungen Schadensersatz statt der Leistung zu verlangen, bleibt unberihrt.

9.5 Die zum Zwecke einer etwaigen Nacherfillung erforderlichen Aufwendungen, tréagt der Kunde soweit sie sich dadurch erhéhen,
dass die von Rossle gelieferte Ware an einen anderen Ort als die Niederlassung des Kunden oder die erste Lieferadresse
verbracht wurde, es sei denn, dies entsprache dem bestimmungsgeméaBen Gebrauch.

9.6 Gesetzliche Rickgriffanspriiche des Kunden gegen Rdssle bestehen nur insoweit, als der Kunde mit seinem Abnehmer keine
Uber die gesetzlichen Mangelanspriiche hinausgehenden Vereinbarungen getroffen hat; fir den Umfang des
Rickgewahranspruchs des Kunden gegen Réssle gilt Ziffer 9 entsprechend.

Gesondert flir Natursteinerzeugnisse:

Mit seiner Unterschrift bzw. Anzahlung (bei Onlinebestellungen) bestatigt der Kunde ausdriicklich, dass er die folgenden
Informationen gelesen und verstanden hat und anerkennt.

Wir liefern Naturprodukte, die aus Steinbriichen stammen. Unsere Produkte unterliegen daher Veréanderlichkeit durch die
Verschiedenartigkeit des Steins in den Abbauregionen eines jeden Steinbruchs. Daher unterliegen Natursteine individuellen
Schwankungen.

Quarzadern, Poren, Farb- und Zeichnungsunterschiede, sowie Einsprengungen bedeuten keine Wertminderung, sondern zeigen
die Einzigartigkeit des Materials. Auch deutliche Farbunterschiede innerhalb von einer Lieferung oder zwischen einer ersten
Lieferung und einer spéter getatigten Bestellung sind kein Mangel. Alle Natursteine aus dem Liefersortiment haben
Farbschwankungen. Buntschiefer und Sandstein haben besonders hohe Farbschwankungen. Fir den Laien erkennbare Flecken,
Tupfer, Linien kénnen jederzeit auftreten. Schichtungen, Schieferungen, Maserungen und Linien kénnen verschieden stark,
verschiedenartig, in verschiedene Richtungen oder gleich gerichtet, von Platte zu Platte oder durchgangig durch einzelne oder
auch alle Platten auftreten. Abschieferungen (Unebenheiten der Ober- und Unterseite) treten bei Spaltmaterialien (Sandstein,
Schiefer, Quarzit, Kalkstein) grundsatzlich immer auf. Diese Unebenheiten sind unterschiedlich stark (hoch) in ihrer Auspragung.
Lécher bei dem Naturstein Travertin kdnnen in verschiedener Haufigkeit, GréBe, Richtung und Beschaffenheit auftreten.
Spachtelungen (Flllungen) bei Travertin kénnen sich bedingt durch mechanische Belastung im Laufe der Zeit herauslésen. Dies ist
auf Grund der Poren im Travertin materialtypisch und stellt daher keinen Mangel dar. Entsprechende Stellen kénnen vor Ort vom
Kunden nachgespachtelt werden. Spuren von Abrieb und Kratzspuren mit weniger als 1 mm Tiefe, die Gberwiegend auf das
handische Verpacken der Natursteine zuriickzufiihren sind, kdnnen auftreten.

Bruch in handelstblichen Grenzen gibt zu Beanstandungen keinen Anlass. Rechnen Sie mit bis zu 3 Prozent Bruch bzw.
Ausschuss, dies ist bei Naturstein Gblich und normal. Bestellen Sie 10 Prozent mehr, da Sie an den Réndern auch Verschnitt
haben werden.

Haptische Unterschiede: Die Oberflachen einzelner Steine kénnen sich fihlbar voneinander unterscheiden. Auch innerhalb einer
Lieferung kénnen durch Unterschiede in Geflige und Struktur, oder bedingt durch Handarbeit, Unterschiede in der ,Rauheit*
auftreten. Dies ist insbesondere bei Spaltgesteinen wie Sandstein und Schiefer der Fall.
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gemachten Toleranzangaben sind als Hilfestellung fiir den Verleger zu betrachten, geringe Uberschreitungen von bis zu 5 Prozent
der Plattenanzahl missen in Kauf genommen werden. Diese MaBabweichungen kénnen auch innerhalb einer einzigen Platte
auftreten.

Verfarbungen jeglicher Art, die wie Rost aussehen, sind nur dann ein Mangel, wenn nachgewiesen wurde, dass diese bedingt
durch Witterungseinflisse weiter ausrosten werden. Verfarbungen die fir den Laien lediglich wie Rost aussehen, sich aber nicht
weiter ausbreiten, sind kein Mangel.

BewertungsmafBstabe: Alle von Réssle gelieferten Produkte sind als Baustoffe, die in groBer Menge gefertigt werden, zu bewerten.
Es kénnen nie die BewertungsmaBstabe wie zum Beispiel fir eine Klichenarbeitsplatte zugrunde gelegt werden.

Technische Verschiedenartigkeit und duBerliche Verschiedenartigkeiten nach Kérnung, Abweichungen in Farbe und Struktur wie
Flecken, Adern, Schattierungen sowie lose Adern, Spriinge, offene und pordse Stellen werden hiermit als naturbedingte
wesenstypische Eigenschaften unserer Produkte vereinbart. Diese Eigenschaften flhren nicht zur Annahme eines Mangels. Sie
gelten nur dann als Mangel des Materials oder des Produktes, wenn die obig aufgefihrten Toleranzen nicht eingehalten wurden,
die nationalen oder in unserem Wirkungskreis geltenden internationalen Produktionsnormen zu entnehmen sind.

Deshalb ist vereinbart: Grundsétzlich dienen Muster fiir technische Eigenschaften und Aussehen nur dazu, einen ersten Eindruck
zu vermitteln. Muster sind keine verbindlichen Ausfiihrungsmuster. Muster sind nur dann verbindliche Ausfiihrungsmuster, wenn es
vor Preisfindung und Vertragsschluss als ein solches bestimmt worden ist und wegen der Flachenwirkung ein Referenzobjekt als
Vergleichsobjekt festgelegt ist.

Bei nachtraglich gewlinschter Bemusterung nach technische Eigenschaften und/oder Aussehen hat Réssle das Recht, den Preis
neu bestimmen zu dirfen und vom Vertrag zuriickzutreten, wenn der Preis nicht akzeptiert wird. Bis dahin entstandener Aufwand
ist uns zu verguten.

Werden Muster nach Vertragsschluss bestimmt, haftet Rdssle nicht daflir, wenn Steinmaterial nicht in ausreichender Menge in
Musterqualitét vorhanden ist. Das Vorhandensein ausreichender Menge hat im Streit der Kunde zu beweisen.

Fach- und normgerecht behobene Naturméangel in den Steinen kann der Kunde nicht als Fehler bzw. Mangel bezeichnen.
Naturmangel werden als wesenstypische Eigenschaften unserer Waren vereinbart, solange die Funktionalitdt nach DIN, DIN-EN
Normen oder sonstige fir das Natursteinhandwerk geltenden Richtlinien nicht betroffen ist.

Aussagen bzw. Zusagen der Verkaufer und Verkaufsberater von Rdssle in Beratungsgesprachen, sowie in telefonischer oder
schriftlicher Beratung (E-Mail-Beratung): Alle hier gemachten Aussagen in Bezug auf die Eigenschaften von Naturstein, als auch in
Bezug auf unsere Lieferzeiten, sind immer als unverbindliche Beratung zu verstehen. Dementsprechend gemachte Aussagen sind
niemals vertragsrelevanter Bestandteil. Siehe hierzu auch ,Schriftformerfordernis® in Ziffer 20.1 dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen.

Handmuster und einzelne Plattenmuster, die der Kunde von Rdssle erhalten hat, geben nur einen ganz groben und
anhaltsmaBigen Uberblick.

Alle obigen Punkte sind ausdriicklich kein Reklamationsgrund.

10. Untersuchung und Rige

10.1 Der Kunde hat die von Rdssle gelieferte Ware unverziglich zu untersuchen und binnen spéatestens 2 Werktagen nach
Lieferung Méangel, Falschlieferungen, Fehl- oder Mehrmengen unverziglich schriftlich zu riigen. Riige und Geltendmachung
behaupteter Anspriiche missen vor Verarbeitung, Verbindung und Vermischung erfolgen. Verdeckte Mangel sind unverziglich,
d.h. ebenfalls binnen 2 Werktagen nach ihrer Entdeckung, spatestens indes vor Ablauf der Gewahrleistungsfrist zu rigen.

Ist es bei gestapelter oder verpackter Ware dem Kunden aus Griinden des Betriebsablaufs (z. B. Weitertransport mit notwendig
intakter Verpackung) innerhalb von 2 Tagen nicht mdéglich, die Ware zu kontrollieren und ggf. schriftliche Einwendungen zu
machen, hat der Kunde schriftlich unter Angaben von Griinden Anspruch auf Verlangerung der Kontroll- und Riigeméglichkeit auf
eine zusatzliche Woche (insgesamt 9 Tage). Der Anspruch ist schriftlich, per Telefax oder per Email innerhalb der ersten 2 Tage
nach Lieferung anzuzeigen. Die rechtzeitige Anzeige wirkt automatisch verlangernd um eine Woche.

Unterbleibt die Anzeige oder ist sie verspétet, verbleibt es bei der Kontroll- und Rigefrist von insgesamt 2 Tagen.

Die kodrperliche Entgegennahme bzw. Inbesitznahme der von Rdssle gelieferten Ware durch den Auftraggeber bewirkt die
Abnahme und setzt die vorstehenden Fristen in Kraft. Wird die Ware vom Spediteur oder Fuhrunternehmer Uberbracht, gilt dessen



Der Gefahriibergang auf den Kunden bei Werkversand Uber Dritte bleibt von den vorstehenden Abnahme- und
Rigebestimmungen unberiihrt.

Der Einbau und die Verarbeitung von Ware, gleich ob als mangelhaft geriigt oder ungeriigt, steht einer vorbehaltlosen Abnahme
der Ware bei Verlust der Gewahrleistung auBer fir versteckte Méngel gleich.

Auf verspétete Rigen und trotz Einbaus der Ware reagiert Rossle in der Regel entweder durch Vor-Ort-Besuche oder durch
Nachbesserungsangebote. Solche Handlungen sind nie Anerkenntnisse von Rechtspflichten aus Gewahrleistung und dienen
alleine der Prufung, ob Kulanz geboten erscheint.

10.2 Rossle ist Gelegenheit zu geben, den Mangel selbst und/oder durch von Réssle beauftragte Fachleute untersuchen zu lassen.
Diese Rechte stehen Rdssle zu, soweit der Kunde Réssle gegendiber nicht glaubhaft macht, dass wegen Gefahr im Verzug
sofortige MaBnahmen ergriffen werden mussten.

Verweigert der Kunde die Abnahme der Ware wegen behaupteter Mangel, die Rdssle nicht anerkennt, kann Réssle eine
Bescheinigung Uber die Mangelfreiheit der Ware tber einen vom DNV ( Deutscher Naturwerkstein- Verband e.V. ) in Wirzburg
gelisteten flur Naturwerkstein zugelassenen Sachverstandigen einholen.

Rdssle Gbernimmt Kosten von nicht durch Réssle beauftragte Gutachter nur, wenn eine entsprechende schriftliche Vereinbarung
im Einzelfalls zuvor geschlossen wurde.

10.3 Soweit Rdssle Ware erwirbt, muss Rossle etwaige Mangel der Ware erst riigen, wenn diese bei dem Abnehmer von Réssle
untersucht wurde, spatestens aber 14 Tage nach Ablieferung bei Rdssle oder einem anderen ersten Bestimmungsort.

10.4 Fir Reparaturleistungen gilt abweichend von Abs. 1:

Der Kunde ist verpflichtet, die erbrachte Leistung unverziiglich und mit der gebotenen Sorgfalt zu prifen und offensichtliche Mangel
und Stérungen binnen 7 Tagen nach Kenntnisnahme oder Mdglichkeit der Kenntnisnahme in Textform (z.B. E-Mail) anzuzeigen;
zur Fristwahrung reicht die rechtzeitige Absendung. Dies gilt auch fir spater festgestellte verdeckte Méngel ab Entdeckung. Bei
Verletzung dieser Riigepflicht ist die Geltendmachung der Gewahrleistungsanspriiche ausgeschlossen.

11. Eigentumsvorbehalt

11.1 Der Liefergegenstand bleibt Eigentum von Réssle bis zur Erfillung sémtlicher Rdssle gegen den Kunden aus der
Geschéftsverbindung zustehenden Anspriichen.

11.2 Wahrend des Bestehens des Eigentumsvorbehalts ist dem Kunden eine Verpfdndung oder Sicherungsiibereignung untersagt.
Die WeiterverauBerung ist nur Wiederverkaufern im ordnungsgeméaBen Geschéftsgang und nur unter den Bedingungen gestattet,
dass die Zahlung des Gegenwertes des Liefergegenstandes an den Kunden erfolgt. Der Kunde hat mit seinem Abnehmer auch zu
vereinbaren, dass erst mit dieser Zahlung der Abnehmer Eigentum erwirbt.

11.3 Dem Kunden ist es gestattet, den Liefergegenstand zu verarbeiten oder mit anderen Gegensténden zu vermischen oder zu
verbinden. Die Verarbeitung, Vermischung oder Verbindung (im Folgenden zusammen: ,Verarbeitung” und im Hinblick auf den
Liefergegenstand: ,verarbeitet”) erfolgt fir Rossle. Der aus der Verarbeitung entstehende Gegenstand wird als Neuware
bezeichnet. Der Kunde verwahrt die Neuware fir Réssle mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns. Bei Verarbeitung mit
anderen, nicht Réssle gehérenden Gegenstanden steht Rdssle im Miteigentum an der Neuware in Héhe des Anteils zu, der sich
aus dem Verhaltnis des Wertes des verarbeiteten, vermischten oder verbundenen Liefergegenstandes zum Wert der tUbrigen
verarbeiteten Ware zum Zeitpunkt der Verarbeitung ergibt. Sofern der Kunde Alleineigentum an der Neuware erwirbt, sind Réssle
und der Kunde dariber einig, dass der Kunde Rdssle Miteigentum an der Neuware im Verhéltnis des Wertes des verarbeiteten
Liefergegenstandes zu der Ubrigen verarbeiteten Ware zum Zeitpunkt der Verarbeitung einrdumt.

11.4 Fir den Fall der VerauBerung des Liefergegenstandes oder der Neuware tritt der Kunde hiermit seinen Anspruch aus der
WeiterverauBerung gegen den Abnehmer mit allen Nebenrechten sicherungshalber an Réssle ab, ohne dass es noch weiterer
besonderer Erklarungen bedarf. Die Abtretung gilt einschlieBlich etwaiger Saldoforderungen. Die Abtretung gilt jedoch nur in Héhe
des Betrages, der dem Auftragnehmer in Rechnung gestellten Preis des Liefergegenstandes entspricht. Der an Rdssle abgetretene
Forderungsanteil ist vorrangig zu befriedigen.

11.5 Verbindet der Auftraggeber den Liefergegenstand oder die Neuware mit Grundstiicken oder beweglichen Sachen, so tritt er,
ohne dass es weiterer besonderer Erkldrungen bedarf, auch seine Forderung, die ihm als Vergltung fir die Verbindung zusteht,
mit allen Nebenrechten sicherungshalber in Héhe des Verhaltnisses des Wertes des Liefergegenstandes bzw. der Neuware zu den
Ubrigen verbundenen Waren zum Zeitpunkt der Verbindung an Réssle ab.

11.6 Bis auf Widerruf ist der Auftraaaeber zur Einziehuna der in dieser Ziffer abaetretenen Forderunaen befuat. Der Auftraaaeber



weiterleiten. Bei Vorliegen eines wichtigen Grundes, insbesondere bei Zahlungsverzug, Zahlungseinstellung, Eréffnung eines
Insolvenzverfahrens, Eigenantrag auf Eréffnung des Insolvenzverfahrens, Wechselprotest oder begriindeten Anhaltspunkten flr
eine Uberschuldung oder drohende Zahlungsunfahigkeit des Auftraggebers, ist Réssle berechtigt, die Einziehungsbefugnis des
Auftraggebers zu widerrufen. AuBerdem kann Réssle nach vorheriger Androhung unter Einhaltung einer angemessenen Frist die
Sicherungsabtretung offen legen, die abgetretenen Forderungen verwerten sowie die Offenlegung der Sicherungsabtretung durch
den Auftraggeber gegeniber dem Kunden verlangen.

11.7 Bei Glaubhaftmachung eines berechtigten Interesses hat der Kunde Rdssle die zur Geltendmachung seiner Rechte gegen
den Kunden erforderlichen Auskiinfte zu erteilen und die erforderlichen Unterlagen auszuhandigen.

11.8 Bei Pfandungen, Beschlagnahme oder sonstigen Verfligungen oder Eingriffen Dritter hat der Auftraggeber Réssle
unverziglich zu benachrichtigen.

11.9 Soweit der realisierbare Wert aller Sicherungsrechte, die Réssle zustehen, die Hohe aller gesicherten Anspriiche um mehr als
10 % Ubersteigt, wird Réssle auf Wunsch des Auftraggebers einen entsprechenden Teil der Sicherungsrechte freigeben; Réssle
steht die Wahl bei der Freigabe zwischen verschiedenen Sicherungsrechten zu.

11.10 Bei Pflichtverletzungen des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug, ist Rdssle auch ohne Fristsetzung berechtigt, die
Herausgabe des Liefergegenstandes bzw. der Neuware zu verlangen und/oder vom Kaufvertrag zurlickzutreten; der Auftraggeber
ist zur Herausgabe verpflichtet. Im Herausgabeverlangen des Liefergegenstandes/der Neuware liegt keine Ricktrittserklarung
durch Rdssle, soweit dies nicht ausdriicklich erklart wird.

12. Haftungssauschluss

Unsere Haftung auf Schadensersatz, gleich aus welchem Rechtsgrund, insbesondere aus Unmdglichkeit, Verzug, mangelhafter
oder falscher Lieferung, Vertragsverletzung, Verletzung von Pflichten bei Vertragsverhandlungen und unerlaubter Handlung ist,
soweit es dabei jeweils auf ein Verschulden ankommt, nach MaBgabe dieses § 12 eingeschrénkt.

12.1 Vertragliche und auB3ervertragliche Schadensersatzanspriiche des Kunden aus leicht fahrlassiger Pflichtverletzung von uns,
unseren leitenden Angestellten oder unseren anderen Erflllungsgehilfen sind ausgeschlossen. Dies gilt nicht, soweit es sich um
eine Verletzung vertragswesentlicher Pflichten handelt. Vertragswesentlich sind die Verpflichtung zur rechtzeitigen Lieferung des
Liefergegenstands, dessen Freiheit von Mangeln, die seine Funktionsféhigkeit oder Gebrauchstauglichkeit mehr als nur
unerheblich beeintrachtigen, sowie Beratungs-, Schutz- und Obhutspflichten, die dem Auftraggeber die vertragsgemaie
Verwendung des Liefergegenstands ermdglichen sollen oder den Schutz von Leib oder Leben von Personal des Auftraggebers
oder den Schutz von dessen Eigentum vor erheblichen Schaden bezwecken: unsere Haftung ist auf Schaden begrenzt, die wir bei
Vertragsschluss als mégliche Folge einer Vertragsverletzung vorausgesehen haben oder die wir bei Anwendung verkehrsiblicher
Sorgfalt hatten voraussehen miissen. Mittelbare Schaden und Folgeschaden, die Folge von Mangeln des Liefergegenstands sind,
sind auBerdem nur ersatzféhig, soweit solche Schaden bei bestimmungsgemaBer Verwendung des Liefergegenstands
typischerweise zu erwarten sind.

Im Falle einer Haftung fur einfache Fahrlassigkeit ist unsere Ersatzpflicht fir Sachschaden und daraus resultierende weitere
Vermdgensschaden auf einen Betrag von 3 Mio. EUR je Schadensfall (entsprechend der derzeitigen Deckungssumme unserer
Haftpflichtversicherung oder Haftpflichtversicherung) beschrankt, auch wenn es sich um eine Verletzung vertragswesentlicher
Pflichten handelt

12.2 Soweit wir technische Auskiinfte geben oder beratend tatig werden und diese Auskilnfte oder Beratung nicht zu dem von uns
geschuldeten, vertraglich vereinbarten Leistungsumfang gehdren, geschieht dies unentgeltlich und unter Ausschluss jeglicher
Haftung

12.3 Die vorstehenden Beschrankungen gelten nicht fir unsere Haftung wegen vorséatzlichen oder grob fahrldssigen Verhaltens,
fir garantierte Beschaffenheitsmerkmale, wegen Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit oder nach dem
Produkthaftungsgesetz. Zwingende gesetzliche Haftungsbestimmungen bleiben unberihrt.

15. Verjahrungsfrist

15.1 Die Verjahrungsfrist fir Anspriiche und Rechte wegen der Mangel der Lieferungen, gleich aus welchem Rechtsgrund, betragt
ein Jahr, soweit es sich nicht um die Lieferung gebrauchter Sachen handelt. Dies gilt nicht in den Fallen des § 438 Abs. 1 Nr. 1
BGB (Rechtsméngel bei unbeweglichen Sachen), § 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB (Bauwerke, Sachen fiir Bauwerke), § 479 Abs. 1 BGB
(Ruckgriffanspruch des Unternehmers) oder § 634a Abs. 1 Nr. 2 BGB (Bauwerk oder Werk, dessen Erfolg in der Erbringung von
Planungs- oder Uberwachungsleistungen hierfiir besteht). Die im vorstehenden Satz 2 genannten Félle unterliegen einer
Verjahrungsfrist von 3 Jahren.



15.2 Soweit Anspriiche und Rechte wegen Méngeln der Lieferung gebrauchter Waren bestehen, werden diese ausgeschlossen.
Dies gilt nicht in den Féllen des § 428 Abs. 1 Nr. 1 BGB (Rechtsméngel bei unbeweglichen Sachen) oder § 438 Abs. 1 Nr. 2 BGB
(Bauwerke), dort gilt eine Verjahrungsfrist von 1 Jahr.

15.3 Die Verjéhrungsfristen nach Absatz 1 geltend auch fir sdmtliche Schadenersatzanspriiche gegen Réssle, die mit dem Mangel
im Zusammenhang stehen, unabhangig von der Rechtsgrundlage des Anspruchs. Soweit Schadenersatzanspriiche jeder Art
gegen Rdssle bestehen, die mit einem Mangel nicht im Zusammenhang stehen, gilt fir sie die Verjahrungsfrist des Absatz 1, Satz
1.

15.4 Die Verjahrungsfrist nach Absatz 1 und Absatz 2 geltend mit folgender MaB3gabe:
— Die Verjéhrungsfristen gelten nicht im Falle des Vorsatzes,

— Die Verjahrungsfristen gelten auch nicht, wenn Rdssle den Mangel arglistig verschwiegen hat oder soweit Réssle eine Garantie
fur die Beschaffenheit der Lieferungen Gibernommen hat. Hat Rdssle einen Mangel arglistig verschwiegen, so gelten anstelle der in
Absatz 1 genannten Fristen die gesetzlichen Verjahrungsfristen, die ohne Vorliegen von Arglist gelten wirden. — Die
Verjahrungsfristen gelten fiir Schadenersatzanspriiche zudem nicht in den Fallen der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der
Gesundheit oder Freiheit, bei Anspriichen nach dem Produkthaftungsgesetz, bei einer grob fahrldssigen Pflichtverletzung oder
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten.

15.5 Die Verjahrungsfrist beginnt bei allen Anspriichen mit der Ablieferung. Sofern eine Werkleistung erbracht wird, beginnt die
Verjahrungsfrist mit der Abnahme.

15.6 Soweit nichts ausdricklich anderes bestimmt ist, bleiben die gesetzlichen Bestimmungen tber den Verjahrungsbeginn, die
Ablaufhemmung, die Hemmung und den Neubeginn von Fristen unberihrt.

15.7 Eine Anderung der Beweislast zum Nachteil des Auftraggebers ist mit den vorstehenden Regelungen nicht verbunden.
16. Erfillungsort, Gerichtsstand, Rechtswahl
16.1 Erflllungsort ist 87616 Marktoberdorf.

16.2 Bei allen sich aus dem Vertrag ergebenden Streitigkeiten ist, wenn der Kunde Vollkaufmann, eine juristische Person des
offentlichen Rechts oder ein 6ffentlich rechtliches Sondervermégen ist, Gerichtsstand nach Wahl von Réssle ihr Sitz oder der
allgemeine Gerichtsstand des Kunden.

16.3 Auf allen von Réssle auf Grundlage dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen geschlossenen Vertragen ist ausschlieBlich
das deutsche Recht anwendbar. Von der Rechtswahl ausgenommen sind die zwingenden Verbraucherschutzvorschriften des
Landes, in dem der Kunde seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat. Die Anwendung des UN-Kaufrechts (CSIG) ist ausgeschlossen.

17. Nichtanwendbarkeit gegenlber Verbrauchern, abweichende Regeln

Fir Rechtsgeschéfte, an denen ein Verbraucher (gem. § 13 BGB) beteiligt ist, geltend diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen
mit folgenden Einschrankungen und Veranderungen:

- Ziffer 4.6 gilt nicht fUr die Félle des Versendungskaufs geman §§ 447 Abs. 2i.V.m. 447 BGB.
- Ziffer 4.10 gilt nicht

- Ziffer 5 gilt nicht.

- Ziffer 6.1 gilt mit der MaBgabe, dass sich die Preise einschlieBlich der jeweils geltenden Umsatzsteuer verstehen.
- Ziffer 6.3 gilt nicht

- Ziffer 7.2. gilt nicht.

- Ziffer 7.5 gilt nicht

- Ziffer 9.. gilt nicht.Es gilt die gesetzliche Mangelhaftung

- Ziffer 10. gilt nicht.

- Ziffer 15 gilt lediglich nach MaBgabe der gesetzlichen Verjahrungsvorschriften.

- Ziffer 16.2 gilt mit der MaBgabe, dass es bei den gesetzlichen Gerichtsstédnden verbleibt.

18. Schutzrechte

18.1 Hat Rdssle nach Zeichnungen, Modellen, Mustern oder unter Verwendung von beigestellten Teilen des Kunden zu leisten, so
steht dieser dafir ein, dass hierdurch keine Schutzrechte Dritter verletzt werden.

18.2 Der Kunde stellt Rdssle von etwaigen Anspriichen Dritter wegen der Verletzung von Schutzrechten frei und ersetzt uns den
entstehenden Schaden sowie unsere Kosten und Aufwendungen. Wird dem Kunden und/oder uns die Herstellung oder Lieferung
von einem Dritten unter Berufung auf ein Schutzrecht untersagt, sind wir auch ohne ndhere Priifung der Rechtslage berechtigt, die



19. Hinweis zum Batteriegesetz (BattG)

Falls das Angebot Akkus oder Batterien umfasst, sind Sie gesetzlich verpflichtet, gebrauchte Batterien oder Akkus gesondert zu
entsorgen. Bitte geben Sie diese an einer kommunalen Sammelstell oder im Handel vor Ort ab. Batterien und Akkus, die sie von
uns erhalten haben, kénnen Sie bei uns unentgeltlich zurlickgeben. Batterien oder Akkus, die Schadstoffe enthalten, sind mit dem
Symbol einer durchgestrichenen Mulltonne und dem chemischen Symbol des jeweiligen Schadstoffes (z.B. ,Cd" fir Cadmium, ,Pb*
far Blei, ,Hg" fir Quecksilber) gekennzeichnet. Sie finden diese Hinweise auch noch einmal in den Begleitpapieren der
Warensendung.

20. Informationen zur Online-Streitbeilegung

Die EU-Kommission hat eine Internetplattform zur Online-Beilegung von Streitigkeiten (sog. ,OS-Plattform®) geschaffen. Die OS-
Plattform dient als Anlaufstelle zur auBergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten betreffend vertragliche Verpflichtungen, die aus
Online-Kaufvertragen erwachsen. Sie kdnnen die OS-Plattform unter dem folgenden Link erreichen:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Réssle zieht es vor, lhre Anliegen im direkten Austausch mit lhnen zu klédren und nehmen
daher nicht an Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teil. Bitte kontaktieren Sie uns unter +49 8342 70
595 0 bei Fragen und Problemen direkt.

20. Datenschutz

Die Datenschutzerklarung zur Umsetzung der datenschutzrechtlichen Vorgaben finden Sie in der gesondert vorgehaltenen
Datenschutzerklarung



